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MANUAL PROCESO DE SEGUIMIENTO 

A LA EJECUCIÓN DE ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO EDUCATIVO 

Y EVALUACIÓN DE LOS COMPROMISOS DEL SOSTENEDOR 

 

 

El sentido de este manual es guiarlos en la implementación del proceso de 

monitoreo y seguimiento. 

 

Esta actividad se realiza mediante la aplicación de dos pautas: 

 

A. Pauta de seguimiento a la ejecución de acciones del Plan de 

Mejoramiento Educativo. 

 

B. Pauta de evaluación de requisitos, obligaciones y compromisos 

esenciales del sostenedor, adquiridos mediante Convenio de Igualdad 

de Oportunidades Excelencia Educativa. 

 

Ambas pautas serán llevadas al establecimiento por el supervisor, quien las 

completará durante su visita, sobre la base de la existencia de los medios de 

verificación que posee la unidad educativa como respaldo a la ejecución de 

sus acciones y el cumplimento de los compromisos.  

 

Las pautas deben ser firmadas por el sostenedor y/o su representante legal, el 

director del establecimiento y el mismo supervisor. 

 

Se sugiere que, previamente a la visita del supervisor, el equipo directivo 

gestione el desarrollo de una actividad que permita a los diversos 

representantes de la comunidad educativa participar y expresar su opinión en 

torno a la ejecución de acciones del plan de mejoramiento y al cumplimiento 

de los compromisos del convenio; de manera que al momento de la visita del 

supervisor exista una autoevaluación consensuada y que esté registrada en las 

pautas. 

 

Para tales efectos los establecimientos contarán con los formularios en formato 

Microsoft Office Word de las pautas, que se dispondrán a través de la página 

www.comunidadescolar.cl, los cuales deberán ser impresos previamente para 

el registro de su autoevaluación. 

 

Posteriormente a la implementación de este proceso, los supervisores 

elaborarán una retroalimentación técnico-pedagógica al establecimiento. 

Para enriquecer esto, se solicita que la unidad educativa le entregue al 

supervisor una copia de las pautas de trabajo interno en las cuales ha 

registrado su autoevaluación y opiniones. Esta información será un valioso 

insumo para la devolución antes mencionada. 

 

  

  

http://www.comunidadescolar.cl/
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A.-PAUTA DE SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE ACCIONES DEL PLAN DE 

MEJORAMIENTO EDUCATIVO 

 

La pauta está compuesta por los siguientes componentes: 

 

 

I.- Antecedentes del establecimiento 

 

En este ítem están consignados los datos básicos de identificación del 

establecimiento y datos relativos a los procesos SEP. Estos datos vienen pre-

cargados en las pautas que trae el supervisor. En el caso de las pautas que el 

establecimiento utilizará para registrar su autoevaluación, sólo es necesario 

consignar el nombre del establecimiento y su RBD. 

 

 

II.- Pregunta inicial 

 

Este componente de la pauta tiene por objetivo establecer si el plan de 

mejoramiento se está implementando. 

 

Frente a la respuesta SI, se continúa con la aplicación de la pauta, en caso 

contrario, si el plan NO se está ejecutando, se deben dejar establecidas las 

razones y no se continúa con su aplicación. 

 

En caso de los establecimientos autónomos que acuerden con el supervisor no 

aplicar la pauta a la ejecución de las acciones de su plan, sólo se registra la 

información correspondiente a las paginas Nº1 y N°2. 

 

 

III.- Seguimiento a la ejecución de las acciones de mejoramiento de los 

aprendizajes 

 

Este componente de la pauta tiene por objetivo establecer en qué nivel de 

ejecución se encuentran cada una de las acciones comprometidas, en cada 

uno de los subsectores y ámbitos, de la programación anual de acciones de 

mejoramiento de los aprendizajes. 

 
SUBSECTOR : LENGUAJE Y COMUNICACIÓN 

ÁMBITO 

1 

 

MEDIR 

AVANCES DE 

APRENDIZAJE 

N° NOMBRE 

DE LA 

ACCIÓN 

 

DESCRIPCION 

DE LA 

ACCION 

 

INICIO  

 

TERMINO 

 

NIVEL DE 

EJECUCIÓN 

DE LA 

ACCION 

(Completar 

con 

códigos) 

JUSTIFICACION 

 

 

(Completar 

con códigos). 

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN 

 

(completar 

con texto libre) 

1        

2        

¿Cuánto han contribuido las acciones ejecutadas a la instalación de sistemas de medición de los aprendizajes?  

(Esta pregunta la responde con texto libre , solo el establecimiento ) 

 Nivel de calidad  

 (Este nivel lo asigna el EE)  
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El nivel de ejecución de las acciones se establece respecto de la 

autoevaluación que declara el establecimiento, y sobre la base de la 

existencia de los medios de verificación señalados como respaldo a la 

ejecución de las acciones de su plan, que deberán deben ser presentados al 

supervisor durante su visita. 

 

Este componente de la pauta debe ser llenado de la misma manera en cada, 

sector de aprendizaje comprometido en la programación anual 2010.  

 

Las columnas correspondientes al Nª, nombre de la acción, descripción de la 

acción, inicio y termino; vienen pre-cargadas en la pauta que aplicará el 

supervisor. Dicha información proviene de lo registrado en la plataforma 

www.planesdemejoramiento.cl. 

 

 

Nivel de ejecución de la acción 

 

En esta columna se registra el código correspondiente al nivel de ejecución 

asignado a las acciones, de acuerdo con la siguiente tabla. 

 

Tabla 1: Nivel de ejecución de acciones del Plan de Mejoramiento 

 
Código Nivel de ejecución de la acción Criterio 

E Ejecutada 

 Fue completamente ejecutada y están 

presentes todos los medios de verificación 

señalados por el establecimiento.  

PE Parcialmente ejecutada 

 Ejecución en curso, según las fechas 

establecidas, y están presentes los medios 

de verificación señalados por el 

establecimiento. 

 

 Su ejecución ha sido parcial por diversas 

razones a consignar (registrar de acuerdo 

a tipificación de justificaciones) y están 

presentes los medios de verificación 

señalados por el establecimiento. 

NE No ejecutada 

 La acción nunca se ha ejecutado 

(registrar de acuerdo a tipificación de 

justificaciones).  

 

 

Justificaciones  

 

En esta columna se consigna el código de justificación por las cuales una 

acción se ha ejecutado parcialmente o no se ha ejecutado.  

 

 

 

 

http://www.planesdemejoramiento.cl/
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Tabla 2: Tipificación de justificaciones  

 
Código Justificaciones 

1 Su nivel de ejecución es parcial, porque de acuerdo a fechas establecidas 

aun no concluye su ejecución. 

2 El sostenedor no ha percibido la subvención. 

 

3 

Los recursos comprometidos para la ejecución de la acción, fueron re-

direccionados a otra acción. 

 

4 

Los recursos comprometidos para la ejecución de la acción llegaron a 

destiempo. 

5 La asignación de recursos fue interrumpida. 

6 El recurso comprometido para la ejecución de la acción, no llegó al 

establecimiento.  

7 El establecimiento consideró que la acción no estaba contribuyendo con 

el objetivo e interrumpió su ejecución. 

8 Dificultades en la planificación u organización del establecimiento 

impidieron que la acción se desarrollara conforme a lo planificado. 

9 Condiciones de infraestructura, espacios, recursos o materiales, no 

permitieron la ejecución de la acción.  

10 No se encontró asesoría técnica externa pertinente. 

11 La asesoría técnica externa interrumpió sus servicios. 

12 El sostenedor o establecimiento determinó no continuar con la prestación 

de servicios de la asesoría técnica externa. 

13 El docente u otro integrante del establecimiento no pudo implementar la 

acción por razones de tiempo u organización. 

14 Otros; consignar. 

 

 

Medios de Verificación 

 

En la columna “medios de verificación”, el supervisor consigna los medios de 

verificación más importantes o de mayor pertinencia y/o solidez técnica que 

declara el establecimiento como respaldo a la ejecución de las acciones de 

su plan.  
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Se sugiere a los establecimientos, entre otros, los siguientes medios de 

verificación:  

 

 

 Libros de clases, instrumentos de evaluación, sistematización de los 

resultados, panoramas e informe de rendimiento, trabajos y cuadernos de 

las alumnas y alumnos.  

 

 En relación a estrategias, programas de reforzamiento, unidades 

específicas de aprendizaje, talleres, etc. Se espera como medios de 

verificación sus planificaciones, las cuales deberían contener, al menos: 

grupo de alumnas y alumnos, registro de asistencia, frecuencia semanal, 

contenidos, objetivos y evaluaciones. 

 

 Para respaldar acciones de coordinación, trabajo técnico, reflexión 

pedagógica, de planificación, de articulación, etc. Mediante reuniones de 

equipo directivo, consejo escolar, equipo de gestión, de niveles, de 

departamentos o subsectores, de centro general de padres y apoderados, 

de centro de alumnos, de consejo docente, con asistencia técnica externa 

y con sostenedor. Se espera que existan actas con fechas, participantes, 

tabla y acuerdos. 

 

 Bases de datos, reglamento de convivencia, reglamento de evaluación, 

PEI, encuestas, formatos de planificación, cronogramas, calendarios 

escolares, instructivos y circulares a la familia. 

 

 Registros audiovisuales: fotografías, videos, trabajos de los alumnos y 

alumnas, creaciones artísticas o tecnológicas diversas. 

 

 Acciones que refieren a la adquisición de recursos didácticos, 

pedagógicos, deportivos, artísticos, tecnológicos. Se sugiere que el 

supervisor vea los bienes adquiridos.  

 

 Acciones que refieran a una contratación de servicios de capacitación o 

asesoría a docentes. Se sugieren medios de verificación como la planilla de 

asistencia de los docentes, el programa de trabajo, la planificación del 

curso, los materiales entregados, las evaluaciones y la certificación. 

 

 En el caso de acciones específicas de atención a los alumnos y alumnas 

(reforzamiento, taller, programa, asistencia psicológica, asistencia social), 

se sugiere listado de participantes, programa, planificación, materiales 

didácticos o pedagógicos y evaluaciones.  
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Recuadro de apreciación cualitativa 

 

Tiene como propósito que el establecimiento registre su respuesta en torno a la 

pregunta señalada y además consigne en el recuadro un nivel de calidad, 

producto de la reflexión en torno a la contribución del conjunto de las 

acciones al objetivo del ámbito.  

 

El supervisor consigna el nivel de calidad definido por el establecimiento, dado 

que este constituye una apreciación cualitativa de la unidad educativa, 

producto de su proceso de autoevaluación. 

 

 
 

¿Cuánto han contribuido las acciones ejecutadas a la instalación de sistemas de medición de los 

aprendizajes?  

(Esta pregunta la responde , solo el establecimiento con texto libre ) 

 

 Nivel de calidad 

 (Este nivel, lo asigna el EE)  

 

 

Tabla 3: Niveles de calidad de las acciones 

 
NIVEL DE EJECUCIÓN CRITERIOS PUNTAJE 

NO HAY 

CONTRIBUCIÓN 

No se han ejecutado las acciones, o su ejecución 

ha sido aislada u ocasional, por lo tanto no se 

puede establecer nivel de contribución al logro 

del objetivo. 

0 

CONTRIBUCIÓN 

INICIAL AL LOGRO 

DE OBJETIVOS 

Aunque las acciones han sido ejecutadas, su 

despliegue aun es incipiente, y sólo se puede 

establecer contribución inicial al logro del 

objetivo. 

1 

CONTRIBUCIÓN 

MEDIANA AL LOGRO 

DE OBJETIVOS 

Las acciones han sido ejecutadas 

sistemáticamente y su despliegue permite 

establecer que se ha logrado una contribución 

intermedia al objetivo del ámbito. 

2 

CONTRIBUCIÓN 

DESTACADA AL 

LOGRO DE 

OBJETIVOS 

Las acciones del ámbito están siendo ejecutadas 

sistemáticamente y su despliegue permite 

establecer que el objetivo se ha logrado 

satisfactoriamente. 

3 
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IV.- Seguimiento a la ejecución de las acciones de mejoramiento de la 

Gestión Institucional 

 

En este aspecto de la pauta, los procedimientos para el registro de la 

información son exactamente iguales a los descritos anteriormente. También se 

deben utilizar las mismas tablas de tipificaciones y de niveles de calidad.  

 
AREAS DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

 

ÁREA 

1 

LIDERAZGO 

 

N° 

 

NOMBRE 

DE LA 

ACCIÓN 

 

 

DESCRIPCION 

DE LA 

ACCION 

 

 

INICIO 

 

 

TERMINO 

 

NIVEL DE 

EJECUCIÓN 

DE LA 

ACCION 

(Completar 

con 

códigos) 

JUSTIFICACIONES 

 

 

(completar con 

códigos) 

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN 

 

(completar 

con texto 

libre) 

1        

2        

3        

¿Cuánto han contribuido las acciones de esta área a generar un liderazgo pedagógico con foco en lo 

académico? 

(Esta pregunta la responde con texto libre , solo el establecimiento )  

  

 Nivel de calidad 

 (Este nivel lo asigna el EE ) 

 

 

V.- Acciones de apoyo específico 

 

En este recuadro de la pauta se requiere que el establecimiento consigne o 

destaque todas las acciones “específicas” de su plan de mejoramiento, con 

especial énfasis en los alumnos prioritarios, y aquellas que constituyen 

asistencia técnica-pedagógica especial (reforzamiento) para mejorar el 

rendimiento escolar de los alumnos con bajo rendimiento académico.  
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B.-PAUTA DE EVALUACIÓN DE LOS REQUISITOS, OBLIGACIONES Y 

 COMPROMISOS ESENCIALES DEL CONVENIO SEP. 

 

El propósito de esta pauta es evaluar el cumplimiento de los requisitos y 

obligaciones del sostenedor para impetrar la subvención escolar preferencial, 

y los compromisos esenciales que se adquieren mediante la firma del convenio 

SEP. Se excluyeron de esta pauta aquellos requisitos, obligaciones o 

compromisos que son verificados por la Unidad Nacional de Subvenciones. 

 

Esta pauta debe ser aplicada a todos los establecimientos, sean estos 

emergentes o autónomos. 

 

La pauta está diseñada sobre la base de cuatro componentes: 

 

I.- Antecedentes del establecimiento 

 

En este ítem están consignados los datos básicos de identificación del 

establecimiento y datos relativos a los procesos SEP. Estos datos vienen pre-

cargados en las pautas que trae el supervisor.  

 

II y III.- Requisitos, obligaciones y compromisos esenciales.  

 
Requisitos, 

obligaciones y 

compromisos 

esenciales 

(pre-cargado) 

Medio de verificación 

requeridos 

(pre-cargado) 

Presencia del 

del medio de 

verificación 

(completar con 

código) 

Observaciones 

Acreditación de 

horas docentes 

destinadas a 

cumplir la función 

técnico-

pedagógica. 

(Art.7°, letra c). 

Contrato del docente 

en el que se exprese: 

-Total de horas 

contratadas. 

-Asignación expresa de 

funciones técnico-

pedagógicas y horas 

destinadas a éstas 

labores. 

   

 

Requisitos, obligaciones y compromisos esenciales 

 

Corresponde a la columna en la cual están pre-cargados los requisitos, 

obligaciones y compromisos establecidos en la ley. 

  

Medios de verificación requeridos  

 

En esta columna están pre-cargados los medios de verificación requeridos 

para respaldar el cumplimento de los requisitos, obligaciones y compromisos.  
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Verificación  

 

Esta columna tiene como propósito consignar el nivel de existencia de los 

medios de verificación requeridos y no otros. Los medios de verificación deben 

estar físicamente en el establecimiento (en su defecto fotocopia) y ser 

exhibidos al asesor, durante la aplicación de la pauta. 

 

En la columna “verificación“, el asesor registra el código que corresponde al 

nivel de presencia de los medios requeridos de acuerdo a la Tabla Nº1. 
 

Tabla 1: Existencia de los Medios de Verificación  
 

Nivel de existencia  

 

Código 

 

Criterio 

TODOS  T Están todos los medios de 

verificación requeridos (100%). 

ALGUNOS A Están solo algunos medios de 

verificación requeridos (uno o 

más, pero no todos). 

NINGUNO N No existe ningún medio de 

verificación requerido (0%). 

 

Observaciones  

 

En esta columna el supervisor podrá registrar observaciones, comentarios o 

sugerencias en relación con el medio de verificación requerido, o sobre los 

diferentes aspectos relativos al cumplimiento del compromiso.  

 

Si un establecimiento declara que el compromiso se cumple o se implementa 

y no presenta los medios de verificación requeridos, se le otorgará el nivel 

NINGUNO, y se registra de manera sintética la observación correspondiente.  

 


